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VSeobecné podminky dodavky vody a odkanalizovani

(dle z. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich a prislusnych provadécich predpisi a
KR (kanalizaéniho fadu))

Odbératel - majitel pozemku ¢i nemovitosti pripojené na vodovod a kanalizaci pro vefejnou potiebu,
event. se souhlasem dodavatele, ndjemce.

Vlastnik - provozovatel vodovodu a kanalizace pro vnitini potfebu smluvné povéreny vlastnikem
vodovodu a kanalizace.

Odbérnym mistem se rozumi misto zasobené pitnou vodou jedno vodovodni ptipojkou, toto odbérné
misto miiZe mit i vice kanaliza¢nich pfipojek. Odbérnym mistem je i misto, z néhoZ jsou odvadény
vody z ciziho zdroje (studna apod.) do verejné kanalizace.

Dodavka vody je splnéna prechodem vody ze zatizeni vlastnika do vodovodni ptipojky odbératele.
Odvedeni odpadnich vod pak vstupem téchto vod z kanaliza¢ni pripojky odbératele do verejné stoky.
Fakturace za vySe uvedené sluzby, tzv. vodné a stocné, se fidi cenovym vymérem. Zménu cenového
vymeéru schvaluje vlastnik vodovodu a kanalizace, pisemnym sdélenim o zméné.

Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odpocet, stanovi se potfeba pomérnym zplisobem na
Cast za starou a novou cenu z denniho priiméru za dané faktura¢ni obdobi.

Dodavatel se zavazuje plnit dodavku pitné vody v kvalité odpovidajici platnym predpisiim a zajistit
plynulé odkanalizovani v souladu s platnymi predpisy a kanalizacnim fadem. PoZadavky odbératele
na zvySeni nebo snizeni tlakovych nebo kapacitnich pomért, které presahuji moznosti stavajiciho
zatizeni vefejného vodovodu, si zajistuje odbératel vlastnim ndkladem, se souhlasem vlastnika.

Mnozstvi dodané vody je méreno vodomérem, ktery je majetkem odbératele, jenz zajisStuje jeho
pravidelny odecet, cejchovani a kontrolu. Pokud neni v smlouvé uvedeno jinak, slouzi odecet stavu
vodomeéru i pro stanoveni mnozstvi odvedené (vypusténé) vody.

Vlastnik vodoméru je povinen chranit vodomér pred zcizenim nebo poSkozenim (zvlasté mrazem)
vcetné plomby a ihned hlasit dodavateli zavady, které zjisti. Pfipadné S$kody a poruchy na vodoméru,
event. k vnitfnim rozvodim vodovodu a kanalizace hlasi dodavateli.

Odbératel je povinen pisemné 14 dnt piredem oznamit Dodavateli ukonceni odbéru vody, umoznit
jeho pracovniklim provést konecny odecet stavu vcetné demontaze vodoméru, pokud neni fadné
ptihlasen novy odbératel. Na zakladé zjiSténych skutecnosti. Provede dodavatel konetné vytctovani
spotieby. Neoznami-li odbératel ukonceni odbéru nebo neumozni-li provedeni kone¢ného odectuy, je

povinen zaplatit vodné a stocné aZ do uzavieni smlouvy s novym odbératelem nebo do zastaveni
dodavky.

10) Dodavatel je opravnén omezit a pirerusit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod dle § 9 odst. 5,

6, 7, 8 zakona ¢. 274/2001 Sb. - z diivodu havarie na vodovodnim ¢i kanaliza¢nim zatizeni, z diivodu
Zivelnych pohrom a pfi provadéni planovanych oprav a revizi. Dodavatel je v téchto pripadech
povinen bezplatné zajistit ndhradni nouzové zasobovani vodou nebo odvadéni odpadnich vod. Je-li to
mozné, je Dodavatel povinen omezeni nebo prerusSeni oznamit vhodnym zpilisobem odbérateli
predem. Dodavatel je dale opravnén prerusit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod
nevyhovuje-li zatizeni odbératele nebo zptlisob odbéru predpistim, je-li u odbératele zjisténo pripojeni
dalsiho odbératele bez souhlasu dodavatele, zabranuje-li odbératel dodavateli v piistupu k vodomeéru,
neodstrani-li odbératel ve stanovené lhité zavady na vnitinim zafizeni vodovodu a kanalizace,
nezaplati-li nékterou z predchozich dodavek ani v priméiené nahradni lhité, vypousti-li odpadni vody
v rozporu s kanaliza¢nim Fadem. V téchto ptipadech zaplati odbératel dodavateli naklady spojené s
prerusenim i obnovenim dodavky vody, pfip. odvadénim odpadnich vod. Dodavatel neruci za Skody
vzniklé omezenim nebo prerusenim dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z dvodi vyse
uvedenych.



11) Dodavatel neodpovida za Skody vzniklé odbérateli pii opravnéném preruseni nebo omezeni dodavky
vody a odvadéni odpadnich vod.

12) Dodavatel je povinen uzavrit privod vody, pozada-li o to odbératel z diivodu odstranéni zavad na
domovni ¢asti vodovodni ptipojky. Dodavatel je povinen na pisemné vyzadani odbératele prezkouset
odkanalizovani objektu do verejné kanalizace.

13) Odbératel nesmi propojovat vnitini vodovod pfipojeny na verejny vodovod s potrubim zasobenym z
jiného zdroje.

14) Namitku proti stanoveni vySe vodného a sto¢ného mize odbératel uplatnit u dodavatele do 7 dni po
obdrzeni faktury. Na Zadost odbératele, formou objednavky, miZe byt spravnost vodoméru
prezkousSena, avsak tplatu za vodné a stocné je povinen zaplatit ve stanovené lhiité. Jestlize se uredné
zjisti, Ze vodomér méril v pripustné toleranci podle technické normy, hradi naklady spojené s
demontazi vodoméru a prezkouSenim odbératel. Je-li vodomér vadny, naklady hradi vlastnik.
Spoti‘eba vody bude v reklamované faktuie opravena o zjisténou odchylku.

15) Do verejné kanalizace mohou byt vypousStény odpadni vody jen v jakosti a mnoZstvi podle podminek
kanaliza¢niho Fadu, popfr. smlouvy. U producentli vypoustéjicich odpadni vody, které svym
charakterem neodpovidaji béZnym splaSkovym odpadnim vodam, bude smluvné stanovena
pravidelna povinnost provadéni rozbort.

16) Odbératel je povinen oznamit prodavajicimu do 15 dni pisemnou formou zahajeni odbéru vody pro
jiny ucel nez bylo sjednano smlouvou. Ve stejné lhiité ma odbératel povinnost pisemné sdélit
dodavateli jakékoliv zmény tohoto stavu.

17) Provede-li odbératel takova opatteni, aby vodomér odbér nezaznamenaval nebo jej zaznamenaval
nespravneé, popripadé vodomér nebo plombu poskodil a neohlasil nahodilé poskozeni, je povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ a ¢astku vypoctenou technickym propoctem dle
svétlosti potrubi, prokazané nebo predpokladané doby odbéru vody. Dojde-li k poskozeni vodoméru
bez zavinéni odbératele, Uctuje prodavajici vodné a sto¢né vypoctené z aritmetického priméru
poslednich trf odectovych obdobi.

18) PouZije-li odbératel pozarni obtok vodoméru k jinym ucelim nez pozarnim prislusi prodavajicimu
vyuctovani smluvni pokuty 10.000,- K¢ za kazdy zjistény pripad. TotéZ se vztahuje na poskozeni
plomby odtoku. Odbératel je povinen oznamit dodavateli kazdé pouziti pozarniho odtoku.

19) Vypousti-li odbératel do systému vetejné kanalizace i vody z jiného zdroje nezli verejné vodovodni
sité, je povinen pri uzavirani smlouvy predlozit zplisob ur¢eni mnozstvi vod z tohoto zdroje (vlastni
méfenf vodomérem, technickym vypoctem apod.). Fakturace téchto vod je provadéna dle cenového
vymeéru - stoCné.

20) Jestlize odbératel nevratné spotiebuje cast dodané vody vétsi nez 30m3  ro¢né napi. v
technologickém procesu vyroby, je opravnén pozadat o odpocet této ¢asti na zadkladé ptredlozeného
odborného posudku spotiebované vody. Posudek bude soucasti smlouvy, v niZ bude uveden zptlisob
fakturace sto¢ného.

Dodavatel, ktery je provozovatelem jednotné veiejné kanalizace, je opravnén fakturovat mnoZzstvi
srazkovych vod stanovenych vypoctem, ktery je soucasti smlouvy. Povinnost platit za srazkové vody se
nevztahuje na vlastniky verejné pristupnych komunikaci a nemovitosti uréenych k trvalému bydlen.



